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AGB’s 
 

Sandra Salwender, Salwender Training, Steinmüri 19, 8604 Volketswil. 
 
Kauf 
Durch den Abschluss einer Bestellung anerkennt der Kunde die AGB und geht dadurch ein 
Vertragsverhältnis mit Salwender Training ein. Der verbindliche Kaufvertrag kommt mit dem Versand der 
bestellten Ware zustande. 
 
Zustellung 
Alle Bestellungen werden in der Regel innert 3 – 5 Tagen mit der Schweizer Post zugestellt. 
 
Versandkosten 
- Verpackung + Swiss Post Versand (B-Post): Fr. 9.-. Versand ausschliesslich Schweiz. Andere Länder auf 
persönliche Anfrage. Versandkosten gehen zu Lasten des Bestellers.  
 
Preise 
Alle Preise sind in Schweizer Franken inkl. Mehrwertsteuer. Der Versand erfolgt erst nach Vorauszahlung 
(ausser bei persönlicher Abholung: Barzahlung/TWINT) 
 
Reklamation 
Der Kunde ist verpflichtet, die Lieferung nach Erhalt zu überprüfen. Reklamationen müssen innerhalb von 5 
Tagen ab Zustelldatum per Mail an sandra@salwender.ch geschickt werden. 
 
Rückgaberecht 
Die Ware kann nicht retourniert werden. 
 
Gerichtsstand 
Alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und Salwender Training unterstehen dem schweizerischen 
Recht. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Volketswil (Oktober 2020). 

 


